
Η ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΚΑΙ Η ΑΝΑΠΤΥΞΗ 
ΤΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΣΤΗN ΨΗΦΙΑΚΗ ΕΠΟΧΗ 

ΣΤΟ FACEBOOK
Εξ αποστάσεως ηλεκτρονική µάθηση

• Ηµεροµηνία Έναρξης: 5/10/2021        • Ηµεροµηνία Λήξης: 21/10/2021       • ∆ιάρκεια: 18 ώρες
• Ηµεροµηνίες εφαρµογής: 5, 7, 12, 14, 19 & 21/10/2021         

• Ώρες εφαρµογής: 18:00 – 21:15      
• Πληρωτέο ποσό από δικαιούχους επιχορήγησης από την ΑνΑ∆: €130

• Κόστος προγράµµατος χωρίς επιχορήγηση από την ΑΝΑ∆: €328    Επιχορήγηση ΑνΑ∆: €198

Ανάγκη κατάρτισης:
H ανάπτυξη και η µετάβαση στην ψηφιακή εποχή του εµπορίου σήµερα είναι επείγουσα και αναγκαία λόγω των τεχνολογικών 
εξελίξεων και της τεράστιας σηµασίας που έχουν σήµερα τα µέσα κοινωνικής δικτύωσης στην ζωή µας τόσο σε προσωπικό όσο και 
επαγγελµατικό επίπεδο. Επιπρόσθετα µε τους πιο πάνω παράγοντες, ήρθε και η πανδηµία που άλλαξε µε πολύ γρήγορους ρυθµούς 
τη µορφή του εµπορίου σε online πωλήσεις προϊόντων και υπηρεσιών. 

Οι σηµερινοί επαγγελµατίες καλούνται να πραγµατοποιήσουν αυτό το έργο µε σύγχρονες γνώσεις και ψηφιακές ικανότητες, που θα 
τους επιτρέψουν να αναλάβουν νέες επιχειρηµατικές πρωτοβουλίες, υποστηρίζοντας τη µετάβαση της επιχείρησης στο διαδίκτυο. 
Η διοίκηση προχωρώντας στο έργο της θα χρειαστεί πρακτικές και εµπεριστατωµένες γνώσεις εφαρµόζοντας σύγχρονες µεθόδους 
και διαδικασίες αποτελεσµατικής διαχείρισης και οργάνωσης πωλήσεων στα social media και ειδικά στο Facebook γνωρίζοντας 
επίσης, τις βασικές ενέργειες της διαχείρισης, της µέτρησης και της απόδοσής τους, στην ψηφιακή τους επιχειρησιακή επικοινωνία η 
οποία είναι µείζονος σηµασίας. 

Με αυτό τον τρόπο συµβάλλουν στην ανάπτυξη της επιχείρησης και αναβαθµίζουν το επαγγελµατικό τους επίπεδο κερδίζοντας το 
χαµένο έδαφος και εξελίσσοντας την επιχείρησή τους ψηφιακά. Με αυτόν τον τρόπο επίσης, η επιχείρηση έχει περισσότερες 
δυνατότητες ανάπτυξης βρισκόµενη πλέον σε ένα διεθνές ψηφιακό περιβάλλον.

Παράλληλα τα στελέχη της επιχείρησης αξιοποιούν τις νέες γνώσεις και τις ικανότητές τους, δηµιουργώντας ένα νέο υψηλό επίπεδο 
ποιοτικής επαγγελµατικής παρουσίας και προστιθέµενης αξίας στην επιχείρηση και γενικά στην αγορά στον 21ο αιώνα της 
τεχνολογίας.
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Μέθοδος Κατάρτισης:
Σύγχρονη εξ αποστάσεως ηλεκτρονική µάθηση

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
• Πώς ανταποκρίνεται µια επιχείρηση στη σύγχρονη εποχή που ο τρόπος εργασίας που γνωρίζαµε ως σήµερα έχει αλλάξει. Γιατί είναι 

σηµαντικό µια επιχείρηση να γίνει ψηφιακή. Πώς µπορεί να γίνει ψηφιακή και πώς οι επαγγελµατίες συµβάλλουν στην ψηφιακή 
αποτελεσµατικότητα της επιχείρησής τους.

• Πώς λειτουργεί το επιχειρείν στο διαδίκτυο και η αποτελεσµατικότητά του. Η σηµασία του διαδικτύου για την ανάπτυξη της 
επιχείρησης. 

• Ανάλυση και επεξήγηση της χρήσης του Facebook. Ανάλυση της χρήσης µιας σελίδας Facebook, τα προφίλ των οµάδων που 
προκύπτουν µέσα από τις σελίδες και τα προφίλ της αγοράς. Πώς να φτιάξουµε της δική µας σελίδα. Πώς να δηµιουργήσουµε µια 
επαγγελµατική σελίδα στο Facebook βήµα προς βήµα. 

• Ανάλυση/επεξήγηση γιατί η συχνή δηµοσίευση είναι το κλειδί για την ώθηση µιας ανάρτησης Facebook. Γιατί είναι σηµαντικό να 
γνωρίζουµε το κοινό µας. Τρόποι εντοπισµού και περιορισµού του κοινού µας µε έµφαση στο προφίλ των πελατών µας. Με ποιους 
τόπους µπορούµε να προσελκύσουµε το κοινό µας έτσι ώστε να αυξήσουµε τους ανθρώπους που ενδιαφέρονται για τη σελίδα µας.

• Η σηµασία της δηµιουργίας καλού και ελκυστικού περιεχοµένου σε µια σελίδα. Τρόποι δηµιουργίας καλού περιεχοµένου και 
περιεχοµένου αξίας. Πώς µια ανάρτηση µας βοηθά στην προώθηση της σελίδας µας και τι επιλογές πρέπει να περιέχονται σε αυτή. 

• Η διαφήµιση είναι ίσως το πιο σηµαντικό κοµµάτι στη προώθηση της σελίδας που έχουµε δηµιουργήσει. Σηµαντικότεροι τύποι της 
διαφήµισης και η αποτελεσµατικότητά τους. Market Place και πώς µπορούµε να προωθήσουµε τα προϊόντα µας. Ανάλυση των 
τεσσάρων κατηγοριών που υπάρχουν στο Market Place και η χρησιµότητα της κάθε κατηγορίας.

• Πώς δηµιουργούµε ένα post και το το δικό µας story σε µια επαγγελµατική σελίδα. 

• Τύποι διαφηµίσεων που υπάρχουν στο Facebook και πώς µπορούµε να στοχεύσουµε στα σωστά άτοµα µε αυτές. Ανάλυση 
εργαλείων για τη δηµιουργία διαφηµίσεων. Επεξήγηση των τριών διαφορετικών κατηγοριών που υπάρχουν για τη διαφήµιση στο 
Facebook.

Βιογραφικό Εκπαιδευτή.
Ο Αντρέας Νεοφύτου είναι πιστοποιηµένος από την ΑνΑ∆ Εκπαιδευτής Επαγγελµατικής Κατάρτισης. Είναι ένας δυναµικός 
∆ιευθυντής ψηφιακού Μάρκετινγκ µε 8+ χρόνια εµπειρίας στη δηµιουργία, συντήρηση και εκτέλεση επιτυχηµένων εκστρατειών 
ψηφιακού µάρκετινγκ. Κατέχει εκτεταµένες γνώσεις στον τοµέα του µάρκετινγκ και έχει πάθος για τις ψηφιακές τεχνολογίες. 
∆ιαθέτει  εµπειρίες στη δηµιουργία και υλοποίηση επιτυχηµένων καµπανιών µε επίκεντρο τον πελάτη, µε στόχο τη βελτίωση της 
αναγνωσιµότητας και της παρουσίας της επωνυµίας. Είναι συνεργατικός και δηµιουργικός µε στόχο τη διαχείριση περιεχοµένου 
παρουσίας ψηφιακού µάρκετινγκ. Έµπειρος σε κορυφαίες οµάδες επαγγελµατιών µάρκετινγκ για την επίτευξη και υπέρβαση των 
στόχων του ψηφιακού µάρκετινγκ. Είναι οργανωτικός µε εξαιρετική εργασιακή ηθική δουλεύοντας πάντα για το καλύτερο δυνατό 
αποτέλεσµα.

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ
Το ΚΕΚ KES College δεσµεύεται για απονοµή Πιστοποιητικού Κατάρτισης σε όσους από τους συµµετέχοντες θα ολοκληρώσουν µε 
επιτυχία το πρόγραµµα. 

Περιγραφή υποψηφίων για συµµετοχή:
Το πρόγραµµα  απευθύνεται σε Υπεύθυνους και άλλο τεχνικό/επιστηµονικό προσωπικό στα Τµήµατα Μάρκετινγκ και Πωλήσεων 
καθώς και άλλα στελέχη επιχειρήσεων που ασχολούνται ή θέλουν να ασχοληθούν µε τις on line πωλήσεις µέσω των social media 
και του Facebook και θέλουν να αναπτύξουν και να αναβαθµίσουν τις γνώσεις, ικανότητες και δεξιότητές τους στη διαχείριση της 
ψηφιακής επιχείρησης και των on line πωλήσεων. 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΚΑΙ ΕΓΓΡΑΦΕΣ
Κέντρο Επαγγελµατικής Κατάρτισης@KES College

www.training.kes.ac.cy
Λεωφόρος Καλλιπόλεως 5, 1055 Λευκωσία, Τηλ. 22875737, info@training.kes.ac.cy
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